Drets de les persones
migrants

Presentaci6 del dret

L’extensiod ila intensitat de proteccié d’aquests drets que acorda la normativa
nacional i internacional depenen en bona mesura de la condicié de la
persona: migrant economica (en situacié administrativa regular o irregular)
o refugiada.

La normativa aplicable a la persona migrant economica és la relativa a les
politiques d’estrangeria/immigracié; en canvi, a la persona refugiada se li
aplicara la normativa relativa a l’asil o a la proteccié subsidiaria.

En el pla normatiu s’evidencien llacunes de proteccié que provoquen que un
nombre elevat de les persones que actualment es desplacen pel mén no
quedin incloses dins de la nocié tradicional de refugiat, definida de manera
estricta per la Convencié sobre I'Estatut dels refugiats de 1951. Es parla
aleshores de “migrant forcat”.

A escala nacional, ’Estat té competencia exclusiva en mateéria de nacionalitat,
immigraci6, emigracid, estrangeria i dret d’asil. Les comunitats autonomes,
en canvi, assumeixen competéncies en materia d’educacid, sanitat, habitatge,
assisténcia social i integracié.

Les persones en moviment gaudeixen d’una pluralitat de drets.

En primer lloc, convé destacar el dret a migrar. Aquest dret es contraposa
amb la potestat dels estats de regular les condicions d’entrada i de
permanencia de les persones estrangeres per mitja de les seves politiques
migratories. Aquestes politiques, perd, han de respectar i garantir els drets
humans.

El dret a migrar inclou: el dret a sortir de qualsevol pais i a retornar al propi
de la nacionalitat o a aquell en que es resideix de manera permanent; el dret
a circular lliurement pel pais de residéncia, tot i que no es garanteix un dret
a escollir 1a residencia a un estat diferent del de la nacionalitat, i el dret a
obtenir auxili en situacions d’emergencia.

En segon lloc, les persones en moviment gaudeixen del dret a obtenir refugi
en condicions dignes. Aquest dret inclou: el dret d’asil i refugi en cas que
siguin perseguides per motius de raca, religi6, nacionalitat, pertinenca a un
grup social o per opinions politiques; el dret a no ser retornades a un territori
on la vida o la llibertat de la persona perillin pels motius esmentats (en canvi,
en cas d'immigrants en situacié irregular, I'Estat té la facultat de retornar-
los); la prohibici6 del rebuig a la frontera de les persones que corren risc de
persecucio; la prohibicié de les expulsions col-lectives d’estrangers, i el dret
a garanties processals en cas d’expulsié.

En tercer lloc, hi ha el dret a gaudir sense discriminacié dels drets en
condicions d’igualtat amb les persones de les societats d’acollida. La
normativa internacional actual permet de manera expressa un cert grau de
discriminacié als estats que poden establir diferenciacions de tracte raonables
1 objectives per motius legitims. A I'Estat espanyol la Llei organica 4/2000
regula els drets de les persones estrangeres.
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En quart lloc, cal esmentar el dret a denunciar i cercar mesures contra el
racisme, la xenofobia i la criminalitzacié de la migracié i el refugi. La
normativa nacional i internacional imposa als estats un seguit d’obligacions
en aquest sentit. Aixi, per exemple, no poden incorrer en cap acte o practica
de discriminacié racial, o donar-hi suport, defensar-lo o fomentar-lo. Ans al
contrari, han de prendre mesures efectives per prohibir i fer cessar els efectes
discriminatoris de les seves normatives. El dret penal ha esdevingut una de les
principals eines per lluitar contra les manifestacions greus del racisme i la
xenofobia.

Encinquelloc, el dretal’accés efectiu al procediment de proteccié internacional
compren la proteccid establerta pel dret d’asil i la proteccié subsidiaria. El dret
de la Uni6 Europea imposa als estats membres ’obligacié de permetre que les
persones puguin accedir als procediments de proteccié internacional de
manera rapida i efectiva. Alhora, els imposa el deure d’examinar tota sol-licitud
de protecci6 internacional.

En sise lloc, hi ha el dret a 'empadronament. L’empadronament permet
l'accés als serveis municipals, com ara el servei de primera acollida. Els
ajuntaments no poden rebutjar 'empadronament d'una persona estrangera
en situacié irregular, ja que no els correspon fer cap control sobre la legalitat
de la residéncia.

En darrer lloc, convé fer referéncia als drets de les victimes del trafic d’éssers
humans. Aquestes persones tenen dret a no ser retornades a un altre estat on
hi hagi un risc greu de persecucid, tortura o altres maltractaments. També
tenen dret a sol-licitar i obtenir asil per mitja de procediments justos i eficacos.
Les dones i els menors han de ser considerats refugiats quan siguin objecte de
trafic amb finalitats de prostitucié o explotacié sexual. En aquest sentit, els
menors gaudeixen del dret a rebre suport i una ajuda especifica.

Les victimes també gaudeixen del dret a rebre un permis de residéncia a causa
de la seva situacié personal o quan les necessitats d’investigacié o de les
accions penals aixi ho requereixin.

En aquests casos, es justifica el dret de les victimes a rebre un tractament
diferenciat i s’estableix el dret a no patir una victimitzacié secundaria. També
tenen dret a rebre informacié sobre la proteccié internacional en consonancia
amb la seva edat i I'idioma que comprenen.

Finalment, les victimes tenen dret a rebre assessorament juridic i assisténcia
lletrada gratuita.

Situacions d’especial vulnerabilitat
Diversos col-lectius sén especialment vulnerables.

Les persones en situacié administrativa irregular es troben en un estat de
manca de drets que els aboca a I'exclusié i a la marginalitat, i n’impedeix la
integracié. Es el cas, per exemple, dels sol-licitants d’asil als quals s’ha denegat
I'estatut de refugiat o bé dels immigrants que romanen a I’Estat després de no
ser-ne possible I'expulsié. Dins d’aquest grup sén especialment vulnerables el
col-lectiu dedicat al servei domestic, el personal agricola i el personal de cuina.

També sén especialment vulnerables els menors i, particularment, els menors
no acompanyats. Aquest fenomen migratori va en augment i els serveis



socials no han estat preparats per atendre’ls, fet que ha comportat que acabin
en un CIE o se’ls aculli en establiments inadequats. Fins al darrer trimestre de
2017, la Fiscalia de Menors derivava aquests menors a calabossos sense llum.
La DGAIA n’ha assumit la tutela, perd no disposa de recursos adaptats a les
necessitats d’aquests menors. Cal recalcar, a més, que un cop complerts els
divuit anys sovint queden desemparats i no tenen accés a pisos assistits.

Les victimes del trafic d’éssers humans també sén un collectiu molt
vulnerable. Sovint no sén facils d’identificar i els agents policials, en la majoria
de casos, no han rebut cap mena de formacié especifica. Moltes d’aquestes
victimes acaben invisibilitzades i tancades en CIE, on els traficants de persones
continuen exercint-ne un control per mitja de visites o comunicacions
telefoniques.

L’estat actual de protecci6 a Catalunya
= Politiques i accions positives

La Generalitat gaudeix de competencia exclusiva sobre un seguit de materies
com ara el primer acolliment (actuacions sociosanitaries i d’orientacid), I'is
del catala o els serveis socials. Aquesta darrera competencia compren el dret
als serveis socials basics de totes les persones estrangeres.

La Generalitat té I'obligacié de desenvolupar una politica d’integracié social i
economica de les persones immigrades i a vetllar per la seva participacié
social.

Les entitats locals també tenen competencia per fomentar les politiques
d’acolliment i per regular la prestacié dels serveis d’atencid i els serveis
socials publics.

Catalunya disposa de diversos instruments politics sobre aquest dret: el Pacte
nacional per a la immigracié o el Pla de ciutadania i de les migracions (2017-
2020). Aquest darrer es concep com un instrument de planificaci6é del Govern
en l'ambit de les politiques de ciutadania i de les politiques d’acollida i
integracié.

També cal destacar el Pla de proteccié internacional a Catalunya (2015-2019),
que estableix les mesures i activitats per a la protecci6 internacional basades
en quatre eixos.

Alhora, el Protocol de proteccié de les victimes de trafic d’éssers humans a
Catalunya preveu actuacions especifiques en cas de victimes menors d’edat, i
també diversos instruments de proteccié dels menors estrangers en situacid
de risc.

El marc normatiu catala, més enlla de 'Estatut d’autonomia, també compren
un important conjunt de lleis en la materia.

= Mancances i defectes detectats

De manera preliminar, cal destacar algunes consideracions generals. D'una
banda, laimportancia de dur a terme politiques d’integracié i no d’assimilacio.
La integraci6 ha de ser bidireccional, per mitja de politiques actives que
n’afavoreixin la inclusié per aconseguir la cohesié. D’altra banda, bona part
de la societat no esta sensibilitzada sobre els drets d’aquests col-lectius i es
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detecta un elevat percentatge de racisme; sense garantia de drets no hi pot
haver integracié.

Establertes aquestes consideracions, cal abordar de manera particular les
mancances seglients.

En I’ambit de la inserci6 social, cal indicar que un de cada dos migrants corre
el risc de viure en la pobresa o de ser objecte d’exclusié social (65,9 per als
homes i 58,5% per a les dones, el 2015). Els principals obstacles per a la
integracié sén les dificultats lingliistiques, la discriminacié social i laboral, les
diferéncies culturals i I'actitud tancada de les persones nacionals.

Aquesta situacié evidencia que els plans d’accié6 per a la integracié sén
millorables. Per assolir la inserci6 social, cal millorar I’accés de les persones
migrants als seus drets, independentment de la seva situacié administrativa.

El principal punt feble de les politiques d’integracié espanyoles és en I’ambit
de I'educacié. A Catalunya els nivells de fracas escolar per a 'obtencié de I'ESO
i la distancia que els separa dels resultats de la poblacié autoctona sén
insostenibles.

Pel que fa a l'ocupacid, la poblacié activa estrangera pateix una precarietat
laboral més alta. El treball temporal els afecta molt més, especialment als
homes. A més, I’'any 2016 es va detectar un percentatge d’ocupacié estrangera
irregular del 3%. La taxa d’atur estranger duplica la nacional (22%).

També es constaten casos d’explotaci6 laboral i que es vinculen amb xarxes de
trafic de persones i situacions que voregen l'esclavatge. Aquesta situaci6 es
veu agreujada per la por de denunciar pel risc d’expulsié o la perdua de
I’autoritzacié de residéencia.

Respecte de la poblacié refugiada, es detecten diversos obstacles vinculats
amb la targeta vermella provisional que identifica els sol-licitants d’asil.

Aixi, la resolucié de la sol-licitud d’asil no sempre arriba al cap de sis mesos de
formular la peticié de proteccié internacional, tal com indica la llei. Cal tenir
en compte que aquesta targeta permet gaudir d’'un permis de treball. Els
ocupadors normalment desconeixen la situacié juridica i documental dels
sol-licitants d’asil, fet que augmenta la desconfianc¢a a 'hora de contractar-los.
A més, durant els primers sis mesos els sol-licitants no poden inscriure’s a
I'INEM per accedir a cursos de formacié gratuits. De la mateixa manera, amb
la targeta tampoc no es pot obtenir el carnet de conduir, fet que els impedeix
d’accedir a molts llocs de treball.

També hi ha una manca de comunicacié i de coordinacié entre 'actuacié de
IEstat, la de les comunitats autonomes i la dels ajuntaments a I’hora de
planificar i optimitzar I'is dels recursos habitacionals. Aquesta situacié
provoca disfuncions i duplicitats d’oferta en materia d’accés a I’habitatge, en
un context en que els arrendadors sén reticents a permetre’n 'accés.

També cal remarcar que la integracié d’aquestes persones és incompatible
amb l'existencia de CIE, que encarnen el racisme institucional basat en la
discriminacié per raons de seguretat publica.

Alhora, cal estar amatents que la intervenci6 especifica que requereixen les
persones refugiades no vagi en detriment de I’atenci6 de la poblacié immigrant.



A més, la persona migrant assumeix taxes per obtenir els permisos de
residéncia i de treball, per regularitzar la seva situacié administrativa i per
mantenir el permis de residéncia.

La manca de coneixement dels idiomes oficials dificulta les relacions socials
1 la insercid laboral.

Finalment, les associacions d’'immigrants perden forca perque sovint només
obtenen financament public per fer activitats de caracter cultural.
Propostes de millora
1) En I’ambit de la cultura i I’educacié:
1.1) Fomentar des de les institucions una cultura de pau i d’igualtat,
integrada de manera transversal en els plans d’estudi de tots els nivells
educatius per evitar la percepcié hostil envers les persones migrants.
1.2) Fer una analisi rigorosa amb dades quantitatives contrastades per
incrementar el coneixement sobre els efectes de la migracié i remoure aixi
estereotips de I'imaginari col-lectiu.
1.3) Crear, la Generalitat i les entitats locals, espais d’encontre intercultural
per posar en valor la diversitat amb xerrades i activitats que afavoreixin el

coneixement mutu, la comprensio i la cooperacio.

1.4) Incrementar lainversié en educacio per assolirlaigualtat d’oportunitats
i evitar 'exclusié social. Concretament:

1.4.1) Incrementar el nombre de places d’educacié infantil.
1.4.2) Restablir les aules d’acollida amb mediadors culturals.

1.4.3) Invertir en l'alfabetitzacié d’adults i superar l'aillament social,
especialment de les dones, per mitja d’intercanvis informals.

1.4.4) Facilitar 'accés als diferents nivells educatius al collectiu de
persones refugiades i sol-licitants d’asil per mitja de beques que els
permetin seguir estudis universitaris.

2) En I’ambit de 'ocupacié i la sanitat:

2.1) Facilitar I’accés al treball en condicions dignes amb la implementacié
d’accions positives que millorin la taxa d’ocupaci6 del col-lectiu migrant.

2.2) Fomentar l'ocupabilitat de la poblacié refugiada sensibilitzant i
informant les empreses sobre 'estatut dels refugiats i els sol-licitants
d’asil, i amb T’habilitacié de punts d’informacié als espais de serveis
publics freqlientats per sollicitants d’asil i refugiats.

2.3) Incrementar les inspeccions de treball per detectar situacions
d’explotacid, inclosos els domicilis particulars on treballen.

2.4) Garantir el principi d’universalitat del sistema sanitari.
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2.5) Formar el col-lectiu sanitari per evitar que en el tracte i els informes
medics es cometi algun tipus de discriminacié.

3) En ’ambit de I'acollida de persones refugiades i la integraci6 social de les
migrants:

3.1) Comprometre’s amb les politiques actives d’inclusié dotant-les dels
recursos financers necessaris.

3.2) Enfortir la collaboracié interdepartamental de la Generalitat, els
municipis que han adoptat plans d’acollida i la ciutadania en el marc del
Programa catala de refugi per:

3.2.1) Reforgar la xarxa de ciutat-refugi.
3.2.2) Aportar recursos com ara habitatges.

3.2.3) Fixar protocols de coordinacié i canalitzar les iniciatives d’acollida
de particulars.

3.2.4) Acompanyar i potenciar el teixit popular existent a favor de
l'acollida per evitar, en ’'ambit politic, el rebuig i 'estigmatitzacié de la
persona migrant.

3.3) Valorar de manera individualitzada, amb consideracions de genere i
vulnerabilitats,lanecessitat d’establir plans de continuitat complementaris
més enlla del pla d’acollida.

3.4) Reforcar la Taula de Ciutadania i Immigracié garantint-ne la
representativitat territorial.

3.5) Establir un organ tecnic per abordar la situacié dels menors no
acompanyats per mitja d’un pla d’actuacié especific.

3.6) Elaborar un pla integral a llarg termini en I’ambit de la salut, I'’educacio,
l'ocupacié, '’habitatge i els serveis socials per garantir una accié coordinada
entre els diferents nivells de I’Administracié i els actors socials. En
I’elaboracié d’aquest pla, cal preveure canals de participacié de les
persones migrants.

3.7) Facilitar I'accés de les persones en situacié administrativa irregular
als serveis d’assessorament juridic especialitzat per afavorir-ne la
regularitzacio.

3.8) Formar i capacitar els professionals dels diversos ambits en clau
intercultural per detectar situacions d’especial vulnerabilitat, en particular
a la judicatura i a la fiscalia.

3.9) Fomentar la mediaci6 professional per prevenir i resoldre conflictes.

3.10) Implementar programes de mentoria per a persones refugiades i
immigrants.



4) Dissenyar estrategies d’incidencia politica amb l'objectiu de traslladar al
pla estatal, europeu i internacional propostes que contribueixin a la millora
de laintegracidiala garantia dels drets de les persones migrants i refugiades.

4.1) Respecte de I’Estat espanyol:

4.1.1) Adoptar un pacte sobre el dret d’asil i refugi que garanteixi
I’estandard de proteccié internacional.

4.1.2) Incrementar, per mitja d’un protocol d’actuacié unificat, el personal
i els mitjans materials dedicats a atendre les arribades via maritima i a
garantir els drets humans en els controls a les fronteres terrestres.

4.1.3) Millorar la coordinacié en l’ambit estatal per a la gestié de les
sol-licituds de proteccid internacional i d’acollida dels sol-licitants d’asil.

4.1.4) Adoptar el Reglament de desplegament de la Llei 12/2009, reguladora
del dret d’asil i de la proteccié subsidiaria per:

a) Garantir els processos i la resolucié rapida de les sol-licituds.

b) Adequar el periode per beneficiar-se dels programes d’acollida i el
periode que es triga a dictar la resolucié.

c) Facilitar el tractament de les sollicituds formulades en missi6
diplomatica, I'aplicacié dels terminis dels procediments en frontera i
als CIE, i també el tractament diferenciat de les persones en situacié de
vulnerabilitat.

4.1.5) Abolir la figura del rebuig en frontera, que fa inviable I'accés a la
proteccié internacional.

4.1.6) Garantir que no es tramitaran procediments d’urgeéncia sense
notificaci6.

4.1.7) Garantir que la detenci6 de migrants sigui una ultima ratio i
s’aboleixin els CIE i aplicar mesures alternatives com ara la vigilancia per
mitja d’un jutge o jutgessa de control.

4.1.8) Reformar l'article 14 de la Constitucié per garantir el principi
d’igualtat a totes les persones sota la jurisdiccié de I'Estat.

4.1.9) Oferir vies legals i segures d’accés al procediment d’asil com ara
visats humanitaris i/o permetre les sol-licituds d’asil en ambaixades i
consolats.

4.1.10) Respectar les obligacions de tramitacié de sol-licituds d’asil
previstes en la normativa de la Unié Europea.

4.1.11) Establir un instrument de comunicacié i coordinacié amb les
administracions autonomiques i locals per crear un sistema d’indicadors
d’avaluacié de les politiques migratories, d’acollida i d’integracié que
compti amb la participacié d’aquests col-lectius.

4.1.12) Ratificar la Convenci6 internacional sobre la proteccié dels drets
de tots els treballadors migratoris i dels seus familiars.
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4.1.13) Revocar la reforma sanitaria de 2012, que exclou del sistema de
salut publica les persones estrangeres sense permis de residencia valid.

4.1.14) Aplicar correctament la Directiva de retorn per:

a. Dotar d’'una documentacié a les persones immigrants que no han
pogut ser expulsades perque gaudeixin de drets.

b. Garantir el dret de permanencia per raons humanitaries.

c. Proporcionar a les persones repatriades vies de recurs efectives i
dotar les mesures cautelars d’efectes suspensius.

d. Lluitar contra el frau fiscal i elevar els nivells de compliment fiscal
voluntari per poder financgar les despeses publiques i millorar la
qualitat dels serveis publics i les prestacions socials.

4.2) Respecte de la UE:

4.2.1) Prioritzar salvar vides humanes i aplicar un autentic sistema
europeu comu d’asil que unifiqui drets i procediments.

4.2.2) Establir vies legals i segures per als moviments internacionals de
persones.

4.2.3) Posar fi a les politiques d’externalitzacié del control de la
immigraci6 a tercers paisos.

4.2.4) Abordar la politica migratoria des de I'0ptica dels drets humans,
dedicant-hi els recursos necessaris especialment per als estats que sén
la frontera sud de la UE.

4.2.5) Instar la Comissié Europea a sancionar els paisos que incompleixen
les obligacions juridiques en materia de reubicacié.

4.2.6) Implementar politiques de prevencié i resolucié de conflictes, i
evitar la venda d’armes a paisos en conflicte en compliment del Tractat
sobre el comer¢ d’armes.

4.3) Respecte de les Nacions Unides:

4.3.1) Revisar el concepte de persona refugiada per fer-lo extensiu a
persones que es veuen obligades a fugir de zones on la seva supervivencia
esta en perill.

4.3.2) Impulsar la forca vinculant dels compromisos adoptats en el Pacte
mundial per a la migracié segura, ordenada i regular i en el Pacte mundial
sobre refugiats.

Vies de seguiment
Es recomana establir un sistema coherent d’indicadors d’integracié que

permetin avaluar els resultats de les politiques d’integracié i millorar les
condicions de vida de les persones migrants en condicions d’igualtat.



Crear canals de comunicacié, participacié i avaluacié per a les persones
refugiades, les quals han de poder formular propostes sobre les politiques
d’acollida i d’integracio.

Alhora, es recomana potenciar les bases de dades estatals perque incloguin
dades de tots els nivells d’Administracid, i es faciliti la coordinacié dels
programes d’acollida i d’integracié creant xarxes de suport mutu.

En parallel, també es poden publicar les dades i I'evolucié de I'atencié dedicada
als menors no acompanyats. L’avaluacié d’aquestes dades pot correspondre a
un organisme tecnic integrat per experts.

S’aconsella elaborar un informe anual de seguiment dels programes de
mentoria.

També es pot crear un observatori dels mitjans de comunicacié per evitar que
contribueixin al discurs de l'odi i la xenofdbia, alhora que es reforca el marc
normatiu perque els proveidors de continguts a internet tampoc hi contribueixin.

Caldria que un grup d’experts analitzés periodicament els plans d’estudi dels
diferents nivells educatius. També seria Util disposar de dades desagregades per
saber quin és I'index de finalitzaci6 de l'escolaritat obligatoria dels menors
d’origen migrantiaplicar protocols d’intervencié immediata en cas d’absentisme.

Els departaments de la Generalitat haurien d’elaborar un informe anual conjunt
sobre 'atencié a la migracié i fer-ne una amplia difusié amb caracter pedagogic
per revertir els estereotips negatius sobre les conseqiiéncies de la migracié.

S’haurien d’establir dos sistemes deregistre: un sobre el nombre de desnonaments
que afecten la poblacié migrant i un altre sobre el nombre de suicidis anuals de
les persones migrants.

També es recomana reforcar el dialeg social i la participacié de I’Organitzacié
Internacional del Treball, el sector empresarial i els sindicats del col-lectiu
migrant perreduir la precarietatlaboral. En aquestsentit, s’haurien d’incrementar
les inspeccions de treball per detectar les situacions d’explotacié.

Aixi mateix, també convindria posar en evidencia la necessitat que I'Estat
espanyol ratifiqués la Convencid internacional sobre la proteccié dels drets de
tots els treballadors migratoris i dels seus familiars.

En parallel, també caldria fer un seguiment de les mesures adoptades per
fomentar 'ocupabilitat de la poblacié refugiada, amb el recull d’evidéncies de la
tasca de sensibilitzacié i d’'informacié a les empreses, el nombre de punts
d’informacié creats i les formacions destinades als agents publics.

També seria necessari fer un seguiment i avaluar el programa catala de refugi i
retre’n comptes a la societat.

S’hauria de fer una difusié6 més amplia dels monografics de la Secretaria
d’Igualtat, Migracions i Ciutadania i s’hi podria incloure una analisi quantitativa
de les dades.

Finalment, s’aconsella establir mecanismes de vigilancia, retiment de
comptes i transparencia respecte de les entitats a qui s’ha encarregat
d’'implementar el programa estatal d’acollida.
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