Drets de les dones

Presentaci6 del dret

L’estudi dels drets de les dones és complex a causa de la gran pluralitat de
variables i enfocaments, perd es poden establir dos blocs separats entre espai
public i espai privat. L’espai public integra totes les politiques relacionades
amb els drets socials i els plans d’igualtat de les empreses publiques i
privades. L’espai privat compren la violéncia de genere i la violéncia sexual.

Els drets de les dones es desenvolupen especialment a escala internacional
a partir de la Segona Guerra Mundial. En aquest nivell, cal destacar el
Conveni d’Istanbul del Consell d’Europa, sobre la prevencié i la lluita contra
la violéncia contra les dones i la violéncia domestica (2011).

A TEstat espanyol no s’aprova la primera llei sobre la violéncia de genere (Llei
1/2004) fins el 2004. Aquesta Llei té per objecte “actuar contra la violencia
que, com a manifestacié de la discriminacid, la situacié de desigualtat i les
relacions de poder dels homes sobre les dones, s’exerceix sobre aquestes per
part de qui sigui o hagi sigut el seu conjuge o de qui estigui o hagin estat
lligats amb elles per relacions similars d’afectivitat, fins 1 tot sense
convivencia”.

La violencia de genere inclou tot acte de violencia fisica i psicologica, incloses
les agressions a la llibertat sexual, les amenaces, les coaccions o la privacié
arbitraria de llibertat.

La Llei 3/2007 per a la igualtat efectiva de dones i homes inclou la prevencié
de les conductes discriminatories i la previsié de politiques actives per fer
efectiu el principi d’igualtat en qualsevol dels ambits de la vida.

Situacions d’especial vulnerabilitat

Malgrat els avencos, persisteixen situacions de discriminacié en que les
victimes queden desemparades i els agressors impunes.

El principal problema és la falta de voluntat d’aplicar el marc normatiu.
Aquest fet origina diferents tipus de violencia i produeix una revictimitzacié
constant de les dones a totes les esferes. Les principals manifestacions de la
violéncia sén les seglients.

Violencia institucional. Aquesta violéncia succeeix quan les institucions no
protegeixen la victima quan aquesta sollicita empara. Cal destacar
especialment la falta de formacié i de servei adequat dels agents d’atencié a
la victima, de la policia i dels serveis sanitaris. També cal mencionar la
privatitzacié de determinats serveis d’atencié a les victimes, aixi com les
cases d’acollida, on el personal, sovint, manca de formacié amb perspectiva
de genere.

Violencia judicial. Si bé forma part de la violéncia institucional, car fer-ne
una mencié especifica, ja que la justicia patriarcal representa una font de
revictimitzacié constant que produeix un efecte dissuasiu envers les
afectades. En aquest ambit, cal evidenciar les seglients consideracions:
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= La falta de formacié dels operadors juridics que condueix a utilitzar
estereotips en les actuacions judicials.

= La falta de precisi6 de l'ordenament juridic que acorda llibertat
interpretativa als operadors juridics, juntament amb la falta d’aplicacié
dels convenis internacionals.

= No tots els casos de violéncia de génere sén resolts per organs judicials
especialitzats.

= La necessitat d’avaluar urgentment de les mesures ineficaces, com ara les
dentuncies o les ordres d’allunyament.

= Convé revisar les politiques de custodia compartida, que ignoren les
situacions de perill dels menors.

= Cal un major reconeixement del maltractament psicologic com a forma
de violéncia.

= Es necessita reforcar la normativa en materia de ciberdelinqiiéncia de
genere.

Violencia laboral. Anualment es produeixen més de 2.000 denuncies per
assetjament sexual a la feina, tot i que queden moltes formes de violéncia
sense denunciar. També cal tenir en compte la bretxa salarial que hi ha entre
dones i homes. Cal promoure, doncs, 'ocupacié de la dona, reduir el sostre
de vidre i repartir les tasques de cura domestica que limiten la dedicaci6
professional de la dona. També convé fer inspeccions de treball en sectors
amb una alta taxa d’ocupacié femenina.

Violencia educativa, mediatica 1 cultural. Les campanyes de sensibilitzacié
presenten errors d’enfocament, ja que es fomenten a través de missatges
dirigits a les victimes i no als agressors. La no-discriminacié per raons de
genere ha de ser un contingut transversal en els programes docents. A més,
es detecta publicitat que perpetua estereotips difosos per alguns mitjans de
comunicacid, que sovint contribueixen a normalitzar la violéncia masclista.

L’estat actual de proteccié a Catalunya

= Politiques i accions positives

A Catalunya s’ha aprovat el Pla integral de prevencié de la violéncia de
genere i atenci6 a les victimes.

L’Institut Catala de les Dones ha desenvolupat diversos plans d’igualtat que
preveuen mesures transversals d’igualtat de tracte i accidé positiva. Aixi,
s’han desenvolupat accions com ara el Programa d’intervencié amb filles i
fills de dones en situaci6 de violéncia masclista, el Programa de dones del
moén rural i maritim, el Programa dones i esports, el Pla per a la igualtat de
genere en el sistema educatiu, el Pla de seguretat i atenci6 a les victimes de
violéncia masclista i domestica, el Pla director de cooperacié al
desenvolupament i el Pla director de formacié en equitat de geénere a
Catalunya.



També cal destacar la creacié de la Xarxa d’Atencié i Recuperacié Integral per
a les dones en situacié de violencies masclistes, integrada per diversos
serveis especialitzats. Alhora, I’Ajuntament de Barcelona ha impulsat el Pla
per a la justicia de génere.

La normativa catalana imposa l'obligacié d’avaluar I'impacte de genere en
totes les politiques de la Generalitat.

La Llei 5/2008, del dret de les dones a eradicar la violéncia masclista, inclou
un fons de garantia per cobrir 'impagament de les pensions alimentaries o
compensatories.

Aquesta llei reconeix una definici6 més amplia de violéncia que la
desenvolupada per I'Estat espanyol, ja que s’hi inclou la violéncia fisica i
psicologica aixi com també la sexual i economica. Alhora, reconeix les
violencies en ambits que van més enlla de la relacié sentimental (ambit
familiar, laboral, social i comunitari).

La concepci6 extensiva de la violéncia que preveu la Llei catalana és pionera
i permet que aquestes situacions es considerin com a violéncies de la
mateixa estructura patriarcal.

Aquesta normativa recull drets relacionats amb la prevencid, 'atencid i
I’assistencia, l'accés a I'habitatge, el dret a l'ocupacié i a la formacié
ocupacional, i a un servei d’atenci6 telefonica especialitzada. També es
reconeixen aquestes violéncies a les persones transsexuals.

La Llei 17/2015, d’igualtat efectiva de dones i homes, preveu l'elaboraci6 de
plans d’igualtat que afecten els ens locals i que la Generalitat ha de coordinar.
= Mancances i defectes detectats

De manera introductoria, cal reproduir les dades que aporta I'Institut Catala
de les Dones:

= La mitjana de dones assassinades en I'ambit de la parella és de 10 cada
any.

= E1 27% de les dones assassinades havia interposat una dentuncia.

= S’han registrat uns 370 casos de mutilacions genitals femenines, amb
tendencia a la baixa.

= El nombre de denuncies per violencia masclista ha augmentat des del
2009 (23.000 denuncies el 2017).

= S’ha registrat una mitjana anual de 10.357 trucades al telefon d’atenci6 a
les victimes de violéncia masclista.

Les dades del Departament d’Interior permeten afirmar que Catalunya és la
segona comunitat autonoma amb més dones assassinades per violéncia de
genere entre el 2008 i el 2017.

Tot 1 que les institucions s’han esfor¢at a millorar els drets de les dones, la
constatacié que les violencies masclistes no s’han eliminat condueix a
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considerar que les mesures adoptades sén ineficaces o necessiten
complementar-se amb altres mecanismes.

Malgrat el marc juridic existent, les mesures no tenen suficients recursos
econdmics i manca professionalitzacié i sensibilitzacié dels agents dels
diferents serveis.

Pel que fa als tipus de violencia, el 93% de les trucades rebudes durant ’any
2015 al telefon d’atencié s’emmarquen en I'ambit de la violéncia de parella,
i el 69% sén relatives a violéncia psicologica; el 24,2%, a la violéncia fisica; el
5,8%, a la violencia economica, i 1'1,6%, a la violencia sexual.

Els professionals d’atencié indiquen que els falten metodes per afrontar
situacions com ara l’ablacié o els matrimonis forcosos. També es constata
com la falta de dades genera la invisibilitzacié d’aquests delictes.

El servei d’atencié ha de ser interseccional i ha de garantir la comunicacié
efectiva amb la victima en un idioma que comprengui.

Es detecta un increment dels delictes contra la llibertat sexual aixi com de
les denuncies per violencia masclista, tot i que en paralelel s’identifica un
descens de les ordres de proteccif.

Sobre les violencies sexuals, la interpretacié de les lleis exigeix violéncia o
intimidacié per reconeéixer una agressié sexual, al marge del consentiment,
fet que genera rebaixes de penes i un desordre conceptual.

Pel que fa a la deteccid, sensibilitzacio i prevenci6 professionals, es constata
que el 73,7% de professionals dediquen menys d'un 25% de la seva jornada
laboral a la prevencié i sensibilitzacié. Les condicions laborals d’aquests
professionals sén precaries i, per contractar-los, llevat del cas de licitacions
publiques, no s’exigeix cap formacié de genere especifica.

D’altra banda, es detecta una deficient atencié en relacié6 amb ’atencié als
fills i filles victimes de violéncia de genere. La prevenci6 i sensibilitzacié
manca d’'una unié entre la perspectiva de les dones i la dels infants. Alhora
falten indicadors que permetin mesurar 'impacte de la violéncia en els fills
i filles.

Pel que fa a ’accessibilitat als recursos, es detecten problemes causats per
les distancies o a la falta de transports, especialment a les zones perifériques.
A més, la societat percep el servei d’atencié com un servei assistencial que
s’associa a un “centre de persones amb problemes”. Alhora, la majoria dels
serveis tenen llargues llistes d’espera.

En aquest sentit, es detecten mancances en els ambits seglients:

= Accés a l'habitatge: escassetat de recursos, localitzacié periféerica i
requisits d’accés que generen demores en les adjudicacions.

= Insercié laboral: no s’inclou un perfil professional d’insercié laboral
especific per ales violencies masclistes. Aquestes estructures sén inoperants
i no garanteixen una integracié eficient. A més, els ajuts a les victimes no
permeten afrontar les despeses minimes d’habitatge i alimentacio.

El nombre de dones inactives supera el de les ocupades. Moltes dones es
troben en situacié d’inactivitat a causa de la cura dels infants, les persones



dependents o d’altres responsabilitats familiars (25%). Les dones representen
el 70% de 'ocupacié temporal i pateixen una bretxa salarial del 23%.

= Recursos d’emergeéncia: es detecta, entre altres mancances, la falta de
financament o la falta de places disponibles.

En relacié6 amb els protocols i inversions, cal remarcar que els serveis
principals sén els serveis socials d’atencié primaria i el sector sanitari.
Alguns professionals indiquen que en algunes ocasions és la policia local, no
especialitzada en el servei, qui recull les dentncies per violéncia de genere.
Els professionals també indiquen que no disposen d’una base de dades sobre
intervencions comunes entre els serveis, especialment per raons de protecciéd
de dades personals.

Tampoc hi ha cap 6rgan que coordini estrategicament els serveis. Alhora, els
serveis previstos pel Protocol marc sobre violéncia sexual no han estat dotats
de recursos tecnics ni pressupostaris.

En aquest sentit, la supressié dels agents d’igualtat i de les regidories
municipals de dones ha suposat la transferéncia d’aquest servei al Servei
d’Informacié i Atencié a les Dones, pero sense acompanyar-lo dels recursos
necessaris.

Aixi mateix, diverses actuacions de I’Administracié de la Generalitat no
tenen en compte els plans de transversalitat de genere.

Propostes de millora

1) Adoptar un pacte sobre violéncies masclistes que no només impedeixi
reduccions pressupostaries en la lluita contra les violéncies masclistes, sin6
que prevegi un augment que satisfaci les demandes transmeses pels
professionals de la Xarxa.

2) Millorar els terminis i la integracié de la Xarxa d’atencid, en particular:

2.1) Habilitar millores per reduir els terminis d’espera dels recursos
d’acollida.

2.2) Promoure programes especifics d’insercié i integracié laboral de les
dones per potenciar les xarxes d’ocupaci6 i de formacié de les dones,
especialment per a les que pateixen situacions d’exclusié i/o de situacié
administrativa irregular.

2.3) Millorar i ampliar el parc d’habitatge d’acollida social, especialment a
Barcelona.

2.4) Revisar i adoptar mesures en materia d’accés als recursos de les dones
més vulnerables o de I'ambit rural.

2.5) Procedir a fer derivacions en ’ambit de la salut a unitats especialitzades.

3) Millorar la formacié dels professionals de tots els nivells de la Xarxa i
serveis d’atencié a les victimes. En particular:

3.1) Formar sobre el marc normatiu dels drets de la dona i els drets humans,
conscienciant sobre I'estatus de victima de les dones afectades.
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3.2) Ampliar la formacié sobre les diferents formes de violéncia, i en ambits
que vagin més enlla de les situacions de violéncia en parella.

3.3) Reconeixer la figura del professional d’igualtat de génere a la Relaci6
de llocs de treball de la Generalitat.

3.4) Establir indicadors i estudis sobre violéncia sexual que permetin
detectar variables d’influéncia d’aquestes violéncies, com ara
condicionaments culturals i educatius.

3.5) Impedir ’aplicacié de situacions de revictimitzacié sobre les afectades.

4) Potenciar la inversié i revalorar les tasques de prevencié i sensibilitzaci6 a
través del seglient:

4.1) Adoptar mesures educatives a colelegis, instituts i universitats per
garantir una docéncia amb perspectiva de génere transversal en el sistema
educatiu.

4.2) Fer campanyes publiques que fomentin la sensibilitzaci6 i traslladin la
necessitat d’'una tolerancia zero d’aquestes violéncies. En aquest sentit,
adoptar un protocol que garanteixi que s’actua davant dels agressors sense
revictimitzar les afectades.

4.3) Vetllar per una major professionalitzacié i conscienciacié sobre altres
variables que incideixen en la prevencié i la sensibilitzacié6 com ara la
cultura, la publicitat i els mitjans de comunicacié.

4.4) Vetllar per garantir la funcié social del periodisme en tractar les
victimes de violéncia masclista amb respecte a la seva dignitat i imatge.

5) Reforgar i garantir que la prevencid, atencié i recuperacié siguin més
sensibles quan es tracti de dones en situacions de major vulnerabilitat. En
aquest sentit:

5.1) Millorar els serveis d’interpretacié per a les dones migrants.

5.2) Garantir que les dones en situacié administrativa irregular puguin
accedir al conjunt d’ajudes sense discriminacié6.

6) Ampliar i reconéixer altres formes de violéncia com ara la violéncia
institucional o la violencia sexual en el marc de la ciberdelinqiiéncia,
especialment en I’ambit judicial.

7) Incloure nous indicadors com ara els previstos per 'Observatori de la
Igualtat de Genere i altres relatius a la demografia, 'ensenyament, les
condicions de vida, la salut, la investigacié, ’ambit laboral o les violéncies
masclistes.

8) Adoptar millores que garanteixin la igualtat i els drets de les dones,
garantint la representacié paritaria de dones i homes en els organs directius
de les administracions.

9) Garantir el dret a la salut sexual i reproductiva a través del segiient:



9.1) Evitar la produccié de situacions de violencia en el sistema sanitari i
garantir que s’afavoreixi la investigacié medica des d’una perspectiva de
genere.

9.2) Incidir en la sensibilitzacié el reconeixement de la violacié dins de la
parella.

9.3) Adoptar un posicionament ferm contra la maternitat subrogada que
afavoreix I'explotaci6 de les dones més pobres.

10) Incidir en 'educacié en igualtat a través de:

10.1) Reforcar I'is de llenguatge no sexista i aportar referents femenines a
les escoles.

10.2) Fer campanyes de sensibilitzacié sobre els patrons que causen la
violencia de génere.

10.3) Afavorir una educacié social que consciencii sobre les formes de
violéncia i sobre com compartir I’espai public.

11) Incidir en I’ambit del treball digne a través del seglient:

11.1) Traslladar el principi de no-discriminacié no només a I’Administracié
publica, siné també a 'empresa privada.

11.2) Garantir que, més enlla de les mesures de participacié politica,
establiment de quotes i ruptura del sostre de vidre, s’impulsin altres
mesures contra les situacions de precarietat de les dones.

11.3) Fomentar que el sistema sindical, institucional i els equips de recursos
laborals combatin I'assetjament laboral a la feina, i conscienciar les dones
perque denunciin.

12) Garantir un acompanyament i suport a les victimes al llarg de tot el
procediment judicial en materia de genere a través dels serveis d’atencié i de
recuperacio.

Vies de seguiment

Es recomana establir un equip académic permanent i independent de la
Generalitat per avaluar el compliment de la normativa dels drets de les
dones des d'una perspectiva de genere i de drets humans. Aquest equip
facilitaria detectar rapidament i implantar altres indicadors d’analisi o de
millora.

També s’aconsella assolir un compromis anual o biennal de revisié del
compliment normatiu i de revisié dels protocols. Igualment també seria
necessari replantejar els treballs d’estudi i fer una tasca interpretativa i
d’analisi, més enlla de 'esfor¢ de recollida de dades estadistiques.

En el marc d’aquestes analisis, cal fer enquestes a les victimes perque es
puguin prendre en consideracio les seves valoracions.
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